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  هاي سایت وبمحتواي بررسی 
CNN، BBC و PressTV  هراسی اسلامپیرامون اخبار 

  *دعاگویان داود

  **علی توتونچی

  طرح موضوع
وقفــه آنهــا در  بــی غربــی را بایــد تــلاشهــاي  از موضــوعات یــک دهــه اخیــر رســانه

این پدیده نه تنهاداراي ابعاد سیاسی و تبلیغاتی اسـت بلکـه    .هراسی اسلامسازي  برجسته
جوامـع غربـی و جهـان    مـابین   فـی  زیادي را در عرصه اجتماعی و اقتصاديهاي  چالش

                                                           
. د دعاگویان، عضو هیات علمی دانشگاه علوم انتظامی استدکتر داو* 

(da.doagooyan@yahoo.com)  
آموخته کارشناس ارشد علوم ارتباطات دانشگاه علامه طباطبایی  ، دانشعلی توتونچی **
  .است

 21/2/1391: پذیرش  12/11/1390: تاریخ دریافت

  .173-208ص  ، ص1391پاییز ، 2، سال نهم، شماره (ISJ)المللی  فصلنامه مطالعات بین
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پـس از   ویژه بهعلیه مسلمانان  یغربهاي  رسانه وسیعتبلیغات  .اسلام بوجود آورده است
موجب تنفر و دشمنی مردم جهان غرب نسبت به مسلمانان  2001یازدهم سپتامبر واقعه 

ایـالات متحـده آمریکـا بـراي افـزایش مـوج        عمـدتا  غـرب و هاي  تلاش. گردیده است
  .در جهان روز به روز در حال افزایش است هراسی اسلام

ریشه در گذشته روابط اسلام و غرب داشـته و منحصـر بـه     هراسی اسلامتاریخچه 
اي از خاورمیانه و شـمال آفریقـا در    تصرفات بخشهاي گسترده. ستسپتامبر نی 11واقعه 
هفتم و هشتم توسط اسلام که پیش از آن در کنترل امپراتوري مسیحی بیـزانس  هاي  قرن
در این دوره غرب . به دشمن دینی و سیاسی جدید مسیحیان علیه اسلام تبدیل شد ،بود

خشـونت طلبـی را بـه اسـلام     مسیحیت نـوعی صـفت   هاي  با ایجاد هراس در بین ملت
سپتامبر با اقـدامات ضـد    11و این روند پس از واقعه )1388:68بوهلر، (دادند  می نسبت

  .هاي مختلف در کشورهاي غربی رو به فزونی گذاشت به شکلها  اسلامی در رسانه
اسلامی بـا مفروضـات   هاي  را ریشه در تضاد اندیشه هراسی اسلامدکتر نصر پدیده 

حقـوق بشـر بـر     ي، سکولاریسـم و برتـر  یـی گرا ، انسانییمانند فردگرا یبغر ینیب جهان
و ) 7 1388:نصـر، (دانـد  ی مـی عت اله ـین ساخته دست بشر بر شریحقوق خداوند و قوان

 آن اسـتثماري هاي  شناسی علمی غرب و لایه را ریشه در شرق هراسی اسلامادوارد سعید 
  ).38-25: 1383عضدانلو، . (داند می

با وقایع انفجار ایسـتگاه مرکـز قطـار یاوریـه در مـارس       21آغاز قرن با این وجود 
م آغاز گشت که خیلی زود مجـرمین ایـن    2005و ایستگاه مترو در لندن در سال  2004

وقایع به مسلمانان نسبت داده شد و احساسات ضد اسلامی را در افکار عمومی غرب و 
  .)131-128: 1388امنیان، . (جهان به اوج رساند

 دنبـال  به. غرب همزمان با حادثه یازدهم سپتامبر گسترش یافت هراسی اسلاموژه پر
ناپذیري میان اسـلام و تروریسـم در جامعـه بریتانیـا      ي جدایی این حادثه، پیوند و رابطه
ها در این میان نقـش کلیـدي را ایفـا کردنـد؛ بـراي مثـال، پخـش         تصور گردید و رسانه

کی فلسطینی که بعد از این حادثه شادي کرده شـیرینی  وتکرار تصاویر مربوط به عده اند
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کردند، اثر عمیقی بر افکار عمومی گذاشت و پیوند میان تروریسم و اسـلام را   پخش می
هرچند که تردیدهایی جـدي درمـورد واقعیـت ایـن فـیلم وجـود داشـت        . تقویت کرد

(Fauzia, 2006: 962)     از تروریسـم  ، لیکن به خوبی در القاي ایـن مطلـب کـه مسـلمانان
  .کنند، موفق عمل کرد حمایت می

نگاران و فعالان سیاسی  حوادث یازده سپتامبر به گفتمانی ضد اسلام توسط روزنامه
آمیـزي در مـورد کمـک مسـلمانان بـه       هـاي مبالغـه   سـبب تـدوین گـزارش    دامـن زد و 
هـاي تروریسـتی    مسـلمانان طرفـدار گـروه     گردید تا آنجایی که گویا همـه ها  تروریست

  ).10-11: 1388درخشه و حسینی فائق(. القاعده و طالبان هستند
براسـاس اهـداف و ایـدئولوژي خـاص      هاي غربـی  با توجه به این موضوع، رسانه
کنند که درآن تناسب کمی میان واقعیـت و تصـویر    خود، تصویري از اسلام بازنمایی می

-60: 1388آبـادي،   توسلی رکـن ).بازنمایی شده و روایت شکل گرفته از آن وجود دارد
58(.  

از سـوي   هراسـی  اسـلام رسد که پدیده اهانت به قرآن کریم به مـوازات   می به نظر
جـونز کشـیش شـهر گینزویـل در شـمال ایـالات       تـري   .گردد می غربی دنبالهاي  رسانه

جلـد از   200خواهـد   میلادي اذعان کرد که می 2010فلوریداي آمریکا ماه جولاي سال 
او بـا توجـه بـه    . سپتامبر آتش بزنـد آغـاز شـد    11هاي  سالگرد حملهقرآن را در نهمین 

کشیدن قـرآن را لغـو    خشم جهانی و درخواست رهبران جهان براي لغو این ماجرا آتش
  ).(MSNBC September 11, 2010کرد 

در  2011مـارس   20جـونز بـر ادعـاي خـود بازگشـت و در       تري 2011در مارس 
دادگاهی در محکوم نمودن این کتاب آسمانی آن را  کلیساي شهر گینزویل طی برگزاري

  .(Gainesville.com January 41, 2011)به آتش کشید
مقامات مـذهبی   بیشماري را بینهاي  و عکس العملها  اقدامات این کشیش نگرانی

از مردم این شهر خواست کـه در روز  1ویل  شهردار شهر گینز. و دولتی جهان پدیدآورد

                                                           
1. CRAIG-Lowe 
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نشان دادن وحدت و صلح دور هم جمع گردند و مخالفت خـود را بـا   سپتامبر براي  11
  ).(CNN.com. August 20, 2010 این اقدام کلیسا اعلام کنند

گرد هم آمدند و مردم را علیـه   2010سپتامبر  2آن بیست کشیش محلی در  دنبال به
ان شود دعوت به راهپیمایی کردند و خـاطر نش ـ  ظلم و عداوتی که در حق مسلمانان می

ي آراء کل مسیحیان آمریکا نیست و مسـلمانان   دهنده ساختند که عمل قرآن سوزي نشان
ي یک کلیسا براي  آمریکا و کل جهان باید این موضوع را درك کنند که اقدام خودسرانه

 Christian Science)سپتامبر امـري خودسـرانه اسـت     11مقصر جلوه دادن مسلمانان در 

Monitor. September 9, 2010).  
ي کلیسـاهاي پروتسـتانی بـاب تیسـت آلمـان خـود را از        از طرف دیگـر اتحادیـه  

جـونز رد کـرد    خبـر خوانـد و هرگونـه ارتبـاطی را بـا تـري       سـوزي بـی   ي قـرآن  حادثه
)Christlicher Medienverbund September 8, 2010(.  

  )مرور مفهومی( 1هراسی اسلامتعریف 
بـه  4و کلمـه فوبیـا    3حرف ما بعد کلاسیک او ، 2از دو کلمه اسلام Islamophobiaواژه 

گفتنـی اسـت کـه کلمـه     . یافتـه اسـت  معناي ترس یا بیزاري نامعقول از چیزي تشـکیل  
گاه در روانشناسی در مورد افراد به معناي نـوعی  . دو کاربرد کلی و متفاوت دارد» فوبیا«

ي اجتمـاعی و در کنـار اصـطلاحات مربـوط بـه       رود و گاه در زمینـه  بیماري به کار می
لـت  بدیهی است که مـورد نخسـت فاقـد دلا   . شود ها استفاده می ضدیت با اقوام و ملیت

  ).14 :1388مرشدي زاد، (سیاسی است ولی مورد دوم دلالتی سیاسی دارد 
اگر بخواهیم براساس این کلمات بـه تعریـف ایـن مفهـوم بپـردازیم، دلالـت ایـن        

شاید مفهوم تبعیض و ناشکیبایی ضداسلام و . تعریف بسیار ناقص و محدود خواهد بود

                                                           
1. Islamophobia  
2. Islam 
3. O 
4. Phobia 
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البته باید توجه داشـت کـه هـر چنـد     . ترین تعریف براي این مفهوم باشد مسلمانان ساده
اي  هراسـی پیشـینه   گـردد امـا بحـث اسـلام     ي اخیر بـاز مـی   کاربرد این واژه به چند دهه
ي آن علل مختلف تـاریخی، فرهنگـی، مـذهبی، سیاسـی و      تاریخی دارد و در پس زمینه

  .شناسی نمایان است روان
وستیزي را جـداي   راسیه اسلام، »وزلین«، استاد دین در دانشگاه »1پیتر گوتشالک«
هاي روانی فردي، به معناي نوعی ترس اجتمـاعی از اسـلام و مسـلمانان تعریـف      از بیم
  .(Gottschalk, 2007)کند  می

» هـاي سیاسـی   روزنامـه ایـدئولوژي  «در مقاله منتشر شـده در  » هوزه پدرو زاکوئته«
» ت از اسـلام تـرس و نفـر  « عنـوان  بـه که به شـکل وسـیع   » ستیزي اسلام«: کند تأکید می

ها و  ها، انگیزه تواند سرچشمه هایی است که می ها و نقد تعریف شده، دربرگیرنده گفتمان
این واژه، از کلمـاتی  جاي  به کند که بنابراین او پیشنهاد می. اهداف گوناگونی داشته باشد

هـاي   زیـرا چنـین کلمـاتی میـان گفتـه     . استفاده شود» ضدمسلمان«و » ضداسلامی«مانند 
  .(Zaquete, 2008: 321-344)شود  گون در مورداسلام، تفاوت قائل میگونا

ي  المعارف مطالعات قومی نژادي آمده است که با وجـود گسـترش مسـئله    در دایره
سـپتامبر،   11کننـده پـس از    هراسی و تبدیل شدن آن به یکی از معضـلات نگـران   اسلام

هراسـی،   ر اصـطلاح رایـج اسـلام   د .2هنوز تعریف جـامع و مـانعی از آن وجـود نـدارد    
هـاي غربـی در تقابـل هسـتند و      شـوند کـه بـا ارزش    افرادي تلقی می عنوان بهمسلمانان 

ایـن واژه بـه   . آینـد  ها و انسجام ملی بـه شـمار مـی    دشمن و تهدید براي ارزش عنوان به
 ,Fredman)ضـد اسـلام یـا مسـلمانان اشـاره دارد      ) غیرعقلانی(داوري  تبعیض و پیش

1992:121).  
ترس یا تنفـر  «: طور تعریف کرده است هراسی را این اسلام 3موسسه ریموند تراست

؛ ایـن موسسـه همچنـین توضـیح     »از اسلام، و در نتیجه، ترس و تنفر از همه مسـلمانان 
                                                           
1. p Gottschalk  
2. Encyclopedia of Race 
3. Runnymede Trust 
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هراسی به تبعیض عملی علیه مسلمانان از طریق ایجاد محرومیـت   دهد که واژه اسلام می
سیاسی اشاره دارد و در پی بیان این مطلـب اسـت کـه     در زندگی اقتصادي، اجتماعی و

تري نسبت به فرهنـگ   ندارد وجایگاه پایین ها فرهنگ هیچ ارزش مشترکی با دیگر  اسلام
بار اسـت   غربی دارد و بیشتر از اینکه یک مذهب باشد، یک ایدئولوژي سیاسی خشونت

  .(Fredman, 1992:121)آید  و خصومت با آن امري عادي به شمار می
هـا ضـد مسـلمانان و اعـراب، چهـره       ها و اخبار رسانه بعد از یازده سپتامبر گزارش

توجـه بـه   جـاي   بـه  هـا  رسـانه . مخدوش کردنـد  شدت بهمسلمانان را نزد افکار عمومی 
بـر روي فضـاي   ) عمـداً یـا غیرعمـدي   (واقعیات موجود در جهان اسلام، توجه خود را 

راستاي تقویت همین فضاي ضداسلامی حرکـت  اند و در  آلوده ضد اسلام متمرکز کرده
ها هـم   برخی رسانه. کنند و در پی تکرار گزیشی پیوند میان اسلام و خشونت هستند می

هاي صلیبی میان اسلام و مسـیحیت همچنـان ادامـه     اند تا نشان دهند که جنگ  در تلاش
ها براي  رسانه. دارد و تقابل بین مسلمانان و مسیحیان، ادامه همان جنگهاي صلیبی است

اي در مـورد اسـلام    هـاي کلیشـه   تخریب اسلام در نزد افکار عمومی، به طـرح پرسـش  
تبعیض ضد زنـان مسـلمان، حجـاب، و جهـاد را     : و براي مثال، مباحثی مانند. پردازد می

 ).11-1388:10درخشه و حسینی فائق،)(کنند مطرح می
بـه  » هراسـی اسـلام «منتشر شد، . م 1997که در سال » رانی مید«با توجه به گزارش 
  :کندچند صورت جلوه پیدا می

یک بلوك یکپارچه، سـاکن و مقـاوم در مقابـل تغییـرات در نظـر       عنوان بهاسلام  ¡
  .شودگرفته می
هیچ ارزش مشـترکی  . شودیک پدیده جداگانه و غیري قلمداد می عنوان بهاسلام  ¡

  .متقابلی بین آنها نیست أثیرتهیچ . ي دیگر وجود نداردها فرهنگ میان اسلام و
گرا دانسـته  عقلانی، ابتدایی و جنسیتغیر تمدن،اسلام، حقیر در مقابل غرب، بی ¡
  .شودمی

از تروریم حمایت کرده و در . شوداسلام، خشن، گستاخ و تهدیدآمیز شمرده می ¡
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  .ها، شرکت داردجنگ تمدن
هاي سیاسـی  ستیابی به مزیتیک ایدئولوژي سیاسی که براي د عنوان بهبه اسلام،  ¡

  .نگرندشود، میبرداري میو نظامی از آن بهره
از دشمنی به مسلمانان براي تأیید تبعـیض مسـتمر علیـه آنـان و محـروم کـردن        ¡

  .شودایشان از جریان اصلی اجتماع، استفاده می
-1388:92،چکولنـووی  (شوددشمنی با مسلمانان، امري طبیعی و عادي شمرده می ¡

93(.  

  هراسی در غرب اسلامهاي  دوره
 اولة ورد. مـورد بررسـی قـرار داد    توان در سه دوره می هراسی معاصر را ي اسلام پدیده

چرایی عملیاتی شدن . میلادي آغاز شد 80ي  مشخص از اواخر دهه صورت بهاین طرح 
ستیزي به موضوعاتی چون پیروزي انقـلاب اسـلامی و رشـد و از     هراسی و اسلام اسلام
  .هاي تندرو و بنیادگراي اسلامی در جهان اسلام دانست گیري جریانسر

در نظـر   1989دوره دوم را باید بعد از فروپاشی اتحـاد جمـاهیر شـوروي درسـال     
افـرادي چـون     کارانـه  هـاي محافظـه   با فروپاشی شوروي و بلوك شرق و دیدگاه. گرفت

 عنـوان  بـه ی الملل ـ بینصه وجود یک دشمن واقعی یا فرضی در عر بر مبنی» لئواشتراوس«
هراسی مـورد اهتمـام و    ي ایالات متحده، طرح اسلام یکی از راهبردهاي سیاست خارجه

سـاز ایـالات متحـده     در همین راستا، مراکز تصمیم. گر قرار گرفت توجه بازیگران سلطه
اندیشـی، خطـر اسـلام را     هراسـی و محاصـره   سعی کردند براي پر کـردن خـلاء بیگانـه   

  .ر کمونیسم کنندجایگزین خط
هراسی را از مجاري صرف تبلیغاتی خـارج کردنـد و    در این مرحله، راهبرد اسلام

ي  سـاموئل هـانتینگتون نظریـه   . به آن زیرساخت به اصطلاح علمـی و فرهنگـی دادنـد   
ي  هـانتینگتون در نظریـه  . مطرح کرد 1993را در این رابطه در سال » ها برخورد تمدن«

هـا   گیري تمدن فروپاشی بلوك شرق نظر دارد، سخن از شکلخود که به جهان پس از 
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الملـل را در عرصـه فرهنگـی و تمـدنی      کند و از این پس روابـط و منازعـات بـین    می
کنـد و   هاي نام برده بیش از همه بر تمدن اسلامی تأکیـد مـی   وي ازمیان تمدن. داند می

القـاي ایـن مفـاهیم    . کنـد اي این تمدن را مهار  گونه بهمعتقد است که جهان غرب باید 
طلـب و مـروج    که قوانین اسلامی ناقض حقـوق بشـر اسـت، اسـلام دینـی خشـونت      

عصبیت است، دین اسـلام بنیـادگرا و مخـالف علـم و پیشـرفت اسـت، اسـلام مولـد         
سـتیزي در ایـن مرحلـه را     هراسی و اسـلام  بخشی از اسلام.. .اندیشه تروریسم است و

  . (.....)شود شامل می
سـپتامبر و انفجارهـاي نیویـورك و     11هراسـی پـس از حادثـه     ج اسلامسومین مو

هاي تحت کنترل نظـام سـلطه سـعی کردنـد      در این مرحله رسانه. واشنگتن عملیاتی شد
  .بنیان روابط جهان اسلام و غرب را دگرگون سازند

 ویـژه  بـه هـاي غربـی،    انتساب این حادثه به اسلام گرایان، این احساس را در دولت
توانند حملات تبلیغاتی و حتی نظـامی   ا به وجود آورد که با آزادي عمل بیشتر میآمریک

جورج بوش رئیس جمهوري آمریکا، به اصطلاح مبارزه . را علیه مسلمانان تدارك ببینند
هـاي تنـدرو و افراطـی آمریکـایی و      خوانـد و شخصـیت  » جنگ صلیبی«با تروریسم را 

حتـی ویلیـام   . ا در دستور کار خـود قـرار دادنـد   اروپایی، اهانت به مقدسات مسلمانان ر
آمریکـا  . خوانـد » جنگ جهانی چهارم«کوهن، وزیر دفاع اسبق آمریکا، مقابله با اسلام را 

اي بـه مسـلمانان    در چنین فضایی، افغانستان و عراق را اشـغال کـرد و حمـلات رسـانه    
  ).1389ستیزي غرب،  موج سوم اسلام(افزایش یافت 

اي بـا   سـپتامبر در مصـاحبه   11ند، فوکویاما یک ماه پس از حادثـه  در ادامه این رو
ي گاردین تأکید کرد که اسلام تنها نظـام فرهنگـی اسـت کـه مدرنیتـه غربـی را        روزنامه

توانـد بـراي شکسـتن مقاومـت کشـورهاي       او تصریح کرد که آمریکا می. کند تهدید می
به نقـل از ا  113: 1386سراج، (کند  اسلامی در برابر مدرنیته از توان نظامی خود استفاده

  .)89-1388:95فخمی و نیک ملکی، 
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  :هراسی اسلامدر موضوع ها  سایت وبنظري هاي  قالب
را  یسنج ، وب»و عصار یلیسه« .است ط وبیمح يشناخت رخدادها يبرا يابزاروب 

ط یدر مح هافناّوری، ساختارها و ید و استفاده از منابع اطلاعاتیتول یمک يها مطالعۀ جنبه
و  یلیسـه (گرفتـه شـده اسـت    یسـنج  تـاب کو  یسنج رد اطلاعیکه از روکدانند  یوب م

آنچـه   درخصـوص وب اطلاعات فراوانـی را   يها صفحه يل محتوایتحل ).1387عصار، 
  )1390،25بابایی،( .دهد می آن است را نشان دنبال بهکه ساختار وب 

دارد کـه   مـی  ه را بر آنپوشش خبري وب در رویدادهاي سیاسی و اجتماعی جامع
از طـرف دیگـر تعامـل وب و سیاسـت     .نسبت به آن رویداد عکس العمل نشـان دهنـد  

یک بازیگر جدید در فرایند عملیات روانـی   عنوان بهمداران موجب گشته است که وب 
  .حضور داشته و نقش مهمی در مهندسی افکار عمومی ایفاء کند

بـر   ،قالـب بنـدي  هـاي   ترکیبی نظریـه  با این وجود الگوئی نظري تحقیق بر الگوي
 PressTV و CNN، BBCهـاي   سایت وباستوار است که بتواند محتواي سازي  جسته

  .مورد بررسی قرار دهد اهانت به قرآن کریم و هراسی اسلامپیرامون اخبار را 
کنند که  می در علوم ارتباطات بیان 1شیفل و تیوکسبري در بحث نظریه قالب بندي

فکر کنند و سپس چگونه فکر کردن را نیز » چه«ي  گویند درباره ها به مخاطبان می رسانه
ــارچوبدر  ــه  چه ــاخته و پرداخت ــیش س ــه از پ ــی   ی ک ــل م ــان تحمی ــر آن ــد، ب ــد ان . کنن

ي توصیف یک موضوع و رویداد در  این فرض است که نحوه بر مبتنیسازي  چهارچوب
 تـأثیر ن موضـوع و رویـداد توسـط مخاطـب،     هاي خبري، بر چگـونگی درك آ  گزارش

  ).2007:11شیفل و تیوکسبري، (گذارد  می
ها تنها انتخاب رویداد و حوادثی خاص از میان رویدادهاي زیاد نیسـت،   کار رسانه

هـا ناگزیرنـد حـوادث و رویـدادها را بـراي       رسـانه . بلکه معنی دادن به آن نیـز هسـت  
ي این کار نیز جـاي دادن خبـر در مـتن     لازمهشان مهم و بااهمیت نشان دهند؛  مخاطبان

به اعتقـاد اسـتریت، درك فراینـدهاي    ). 60: 1384استریت، (یک روایت یا داستان است 
                                                           
1. Framing theory 



  

® 
ین
ت ب
العا
 مط
امه
صلن
ف

 
لی
لمل
ا

 
(I

SJ
)

  /
ره 
شما

34  /
18

2
  

رابـرت  . شـود  سـازي ممکـن مـی    چهارچوبانتخاب و روایت خبر، با استفاده از مفهوم 
از سازي انتخـاب شـماري    چهارچوب«: کند سازي را چنین تعریف می چهارچوبانتمن، 

هـا، و شـماري دیگـر بـراي در سـایه قـرار دادن        وجوه واقعیت براي پرتـوافکنی بـر آن  
ي مشکلات، علل پیدایش  آنهاست، به نحوي که در کل، داستانی منسجم و موجه درباره

بـه   1996انـتمن،  (شان به وجود آید  هاي برطرف کردن ها وراه ها، مضامین اخلاقی آن آن
  ).60-61: 1384نقل از استریت، 

ي  پرداختـه بـه مشـاهده    سـاخته و داسـتاي پـیش    ها معمولاً با تصویري پـیش  رسانه
هـاي   هـا و بررسـی پدیـده    روند و با نگرشی شکل گرفته، بـه گـزینش داده   رویدادها می
فرایند گردآوري، گـزینش و انتشـار رویـدادها، فراینـدي عینـی و      . پردازند اجتماعی می

هـا و هنجارهـاي فرهنگـی، سیاسـی و اجتمـاعی       شطرفانه نیست بلکه آمیخته به ارز بی
اخبار، ساختاري اجتماعی دارنـد، وقـایعی   : راجر فالر در همین زمینه معتقد است. است

شوند، در واقـع بازتـابی از اهمیـت خـود واقعـه نیسـت بلکـه نمایـانگر          که گزارش می
سـپس ایـن اخبـار    . هاي پیچیـده و تصـنعی بـراي گـزینش اخبـار اسـت       یکسري ملاك

را بـر مخاطبـان بگذارنـد     تـأثیر شوند تا بیشترین  شده، پردازش و رمزگذاري می زینشگ
  .)20: 1380مهدي زاده، (

: سـازي مـرتبط بـه هـم وجـود دارد      چهـارچوب طبق الگوي شیفل، چهـار فراینـد   
نگـاران و   اي بـه وسـیله روزنامـه    هاي رسانه چهارچوبنخست، بر ساخت و استفاده از 

ها و زوایـاي خبـري    هاي خبري که تحت فشار منظم منابع، ارزش دیگر کارکنان سازمان
ــزارش    ــال گ ــتند؛ دوم، انتق ــدادها هس ــزارش روی ــراي گ ــا    ب ــب ب ــري متناس ــاي خب ه

ي  هـا بـه وسـیله    چهـارچوب اي به مخاطب؛ سـوم، پـذیرش ایـن     هاي رسانه چهارچوب
رفتـار   هـا و  هـا، دیـدگاه   ها براي نگـرش  سازي رسانه چهارچوبمخاطبان، چهارم، پیامد 

  )81-83 :1389زاده،  به نقل از مهدي106 -7: 1999شیفل، (مخاطبان 
هـا و   سازي رویدادها و تولید معنا براي مخاطبان، از رویه چهارچوبها براي  رسانه

کننـد تـا    اسـتفاده مـی  .. .ها و ها، تمثیل ها، کنایه شگردهایی چون انتخاب واژگان، استعاره
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خواهند بسازند، و نظام معانی خاصـی بـراي مخاطبـان     می  داستان و روایتی معنادار آنچه
  .خلق کنند

نخسـت الگـوي   : کنـد  سازي اشاره می چهارچوببه سه پارادایم متفاوت  دي آنجلو
دوم، الگـوي  . گـذارد  مـی  تـأثیر نگـاران   ها و نظام واژگان روزنامـه  شناختی که بر اندیشه
در حمایـت از مواضـع   » هاي تفسیري بسته«ي  کننده نگاران را فراهم ساختاري که روزنامه

هـاي مرسـوم    ها را پیامد شیوه چهارچوبداند و سوم، الگوي انتقادي که  منابع خبري می
مک کوایل، (داند  هاي موردنظر نخبگان قدرت و ثروتمی ارزش براساسآوري خبر  جمع
2006 :511.(  

ها، آیینـه انعکـاس رویـدادها و واقعیـت      رسانه ،سازي چهارچوبي  نظریه براساس
دنیاي اجتماعی و سیاسی نیستند بلکه برعکس، آفریننـده واقعیـت اجتمـاعی و سیاسـی     

هـا در تهیـه و پخـش     آن. بخشند هستند و به برداشت افراد از دنیاي اطرافشان هستی می
هـاي جاافتـاده بـه     لبها و قا فرمول براساسها را  ها، آن رویدادها، علاوه بر انتخاب داده

بنابراین، این رویـداد نیسـت کـه قالـب را تعیـین      . سازند دهند و معنادار می هم ربط می
  .بخشد ها را شکل می گزیند و روابط آن ها را بر می کند بلکه این قالب است که داده می

ي  پرداختـه بـه مشـاهده    سـاخته و داسـتاي پـیش    ها معمولاً با تصویري پـیش  رسانه
هـاي   هـا و بررسـی پدیـده    روند و با نگرشی شکل گرفته، بـه گـزینش داده   می رویدادها

فرایند گردآوري، گـزینش و انتشـار رویـدادها، فراینـدي عینـی و      . پردازند اجتماعی می
هـا و هنجارهـاي فرهنگـی، سیاسـی و اجتمـاعی       طرفانه نیست بلکه آمیخته به ارزش بی

خبار، ساختاري اجتماعی دارنـد، وقـایعی   ا: راجر فالر در همین زمینه معتقد است. است
شوند، در واقـع بازتـابی از اهمیـت خـود واقعـه نیسـت بلکـه نمایـانگر          که گزارش می
سـپس ایـن اخبـار    . هاي پیچیـده و تصـنعی بـراي گـزینش اخبـار اسـت       یکسري ملاك

  .را بر مخاطبان بگذارند تأثیرشوند تا بیشترین  شده، پردازش و رمزگذاري می گزینش
آوایـی در روایـت    صـدایی و تـک   اصل بر تـک بندي  ي قالب ر کلی در نظریهبه طو

هـاي   نمونه اخبار در قالب نرم خبر و داستان عنوان بهاین دیدگاه  براساس. رویدادهاست
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رسـانند و   خبري تنها صداي ایدئولوژي حاکم را پردازش و به سمع و نظر مخاطبان مـی 
نـدآوایی در آن رعایـت شـود، کـاربرد     دیگر شیوه سخت خبر که باید چندصـدایی و چ 

ي  ها، ساختارهاي شناختی اساسی و بنیادي هستند کـه نحـوه   چهارچوب. نخواهد داشت
کنند تا بتواند دنیـاي اطـراف خـود را     ارائه و ادراك واقعیت را تعیین و به فرد کمک می

ه بـر  هاي شناختی دانسـت ک ـ  واره توان طرح ها را می چهارچوببدین لحاظ، . تفسیر کند
  .)20: 1380مهدي زاده، . (گذارند می تأثیري ادراك و فهم ما از واقعیت  نحوه

بـه  . پـردازد  مـی  اخبـار  1جسته سـازي دربر ها از طرف دیگر سورین به نقش رسانه
ارتبـاط  هـاي   اسـت کـه از طریـق آن رسـانه    هایی  یکی از تئوريسازي  اعتقاد او برجسته

یعنـی ایـن اندیشـه کـه     سـازي   برجسـته . گذارنـد ب تـأثیر توانند بر عامه مردم  می جمعی
 کننـد تعیـین   می خبري با ارائه خبرها، موضوعاتی را که عامه راجع به آن فکرهاي  رسانه
  )326: 1386سورین و تانکارد، . (نمایند می

از جملـه وب   يخبـر  يهـا  ه رسـانه ک ـباور بـر آن اسـت    يساز ه برجستهیدر فرض
رامـون  یشـه مـردم پ  یاطلاعـات دلخـواه خـوش، اند    با ارائـه و انتشـار اخبـار و   ها  سات

اذعـان   يسـاز  ه برجسـته یتـر، فرض ـ  ر روشـن یبه تعب. دهند یل مکن را شیموضوعات مع
  :هکدارد  یم

ت آن ی ـشـود تـا اهم   ین موجـب م ـ یبه موضوعات مع ـ یجمع يها توجه رسانه .1
ت ی ـاز اهمعموم  كها بر در گر، رسانهیبه عبارت د. ابدیش یموضوعات از نظر مردم افزا

  .گذارند یم تأثیرموضوعات 
 ـخـود، نحـوه اولو   ياد خبریبا پوشش ز یجمع يها رسانه .2 لات کمش ـ يبنـد  تی
  .ندینما ین مییتوسط مردم را تع یعموم

توده  يها اولویتآنها . ندینما یل میخود را بر مردم تحم ها اولویت یرسانه جمع .3
  .دهند یل مکمردم را ش

خــود،  يو محتــوا يط بــا پوشــش خبــریشــرا یدر برخــ یجمعــ يهــا رســانه .4

                                                           
1. Agenda- setting theory 
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نسـون،  یراب(نـد ینما ین مییشور را تعکران و رهبران یاستمداران، مدیس یذهن يریگ جهت
2003(.  

موضـوع را   یـک تواننـد   یم یرسانه زماناندیشمندان علوم ارتباطی اعتقاد دارند که 
 ـر را رعایه الزامات زکد، یینما یمردم معرف یت اصلیاولو عنوان بهبرجسته ساخته و  ت ی

  .ندینما
 ـ يساز ن گام برجستهینخست. افتن موضوعی .1 ه از نظـر  ک ـاسـت   یافتن موضـوع ی
را براسـاس   ین موضـوع ی، معمـولاً چن ـ  رسـانه . ت اسـت یت و اولویها واجد اهم رسانه
 ـن و یحزب مع ـ یکم، سخنان رهبران جامعه، مواضع کحا يدئولوژیر اینظ ییها كملا ا ی
  .نندیگز یبرمحات خود، یترج

مـورد توجـه    یموضوع انتخاب شده زمـان : نش شدهیردن موضوع گزکدار  قالب .2
د یبا ین معنا و قالبیچن. باشداي  هژیو یجانیو ه ییبار معنا يه داراکرد یگ یعموم قرار م

  .ت باشدیمخاطبان جذاب و درخور اهم يبرا
در صـدر موضـوعات    یمعنـا، زمـان   يدار دارا موضوع قالب یک: ریپوشش فراگ .3

  .رار شودکه بارها، و با واژگان مختلف، تکرد یگ یت مخاطبان قرار میمورد اهمت
 ـخـاص، با  ییمعنا ينش شده و دارایموضوع گز يبرا. ژهیو ينامگذار .4  ید نـام ی

، »یافتضـاح انتخابـات  «، »یاس ـیس ییرسـوا «. ردک ـ یژه انتخاب، و با آن به جامعه معرفیو
 ـا«، »تی ـواتـر گ «، »يا رهی ـزنج ياه ـ قتـل «، »لانکاختلاس «  يهـا  روزنامـه «، »نتـرا کران ی

 ـو ياز نامگذار يا نمونه» یردن اموال عمومکل یف و میح«و » يا رهیزنج ژه و اثرگـذار  ی
  .است

رسـوخ در اذهـان مخاطبـان     يشده بـرا  يموضوع نامگذار. ید اسمکاستفاده از  .5
  .آشنا به ذهن مخاطبان همبسته شود یمیم قدید با مفاهیبا

 ـدن به موضوع از طریشتاب بخش .6  يهـا بـرا   رسـانه . ق افـراد معـروف و مقبـول   ی
 …و  ی، علم ـی، ورزش ـیاس ـیس يها موضوع، اغلب از چهره یکتر  عیسر يساز برجسته
بـه   يشـود بـه زود   یمعرف ـ ین اشخاص ـیه موضوع از زبان چن ـک یزمان. رندیگ یبهره م
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، ص 1992ارد، ک ـسـوربن و تان . (ل خواهـد شـد  یتبد یارعمومکعلاقه افموضوع مورد 
328.(  

  :هکجه گرفت یتوان نت یمبه طور کلی از مطالب فوق 
ر یق، و پوشش فراگیات و حقایاز واقع یز بر بخشکقادرند با تمرها  سایت وب: اولاً

  .ندیاز افراد جامعه را معطوف موضوعات خاص نما یعیآن، اذهان گروه وس
تواننـد بـر    ی، ميگذار ق و اغراق در آن ارزشیحقا یبرخ يگذار با ارزش آنها: اًیثان
  .بگذارند تأثیرها جامعه  يگذار ارزش

 یرامـون موضـوعات  یاغلب پها  سایت وباخبار در سازي  و برجستهبندي  قالب: ثالثاً
د و در با آنها نداشـته باشـن   یچندان ییه در وهله اول، مخاطبان آشناکز است یآم تیموفق

  .آنان داشته باشند يها ازها و خواستهیبا ن ییبالا یوهله دوم، آن موضوعات همخوان
 یاسیس يها اولویته با ک ییدر قلمروهاها  سایت وباخبار در  يساز برجسته: رابعاً

  .شتر احتمال وقوع داردیجامعه هماهنگ باشد ب

  :تحقیقهاي  فرضیه
  :تحقیق عبارتند ازهاي  نظري تحقیق فرضیه چهارچوببا توجه به موضوع و 

هــاي  ســایت وبدر  هراســی اســلامبــین نــوع مطالــب خبــري پیرامــون     . 1
CNN،BBCوPressTv معنی داري وجود دارد تفاوت. 

تفـاوت   PressTvوCNN،BBCهـاي   سـایت  وبدر  هراسی اسلامبین منبع خبري . 2
 .معنی داري وجود دارد

هــاي  ســایت وبدر تیتــر اول ســایت در  هراســی اســلامبــین اســتفاده از خبــر . 3
CNN،BBCوPressTv تفاوت معنی داري وجود دارد. 

ــت. 4 ــین جه ــري  ب ــه  گی ــوط ب ــب مرب ــلاممطال ــی اس ــایت وبدر  هراس ــاي  س ه
CNN،BBCوPressTv معنی داري وجود دارد تفاوت. 

ــون    . 5 ــناختی پیرام ــات ش ــوع تبلیغ ــین ن ــلامب ــی اس ــایت وبدر  هراس ــاي  س ه
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CNN،BBCوPressTv تفاوت معنی داري وجود دارد. 
تفـاوت   CNN،BBCهـاي   سـایت  وبدر  هراسـی  اسـلام مطالب گیري  بین جهت. 6

 .معنی داري وجود دارد
هـاي   سایت وبدر  هراسی اسلام منفی مطالب مربوط بهگیري  بین محتواي جهت. 7
CNN،BBC تفاوت معنی داري وجود دارد. 

تفـاوت معنـی    CNN،BBCهـاي   سایت وبدر  یهراس اسلام بین اهداف تبلیغات. 8
 .داري وجود دارد

تفاوت  CNN،BBCهاي  سایت وبدر  هراسی اسلامخبري  چهارچوببین روش . 9
 .معنی داري وجود دارد

  :روش شناسی تحقیق
ارتبـاطی  هاي  ي پیامامحتو روش تحلیل. استاروش تحقیق در این پژوهش تحلیل محتو

تـوان انـواع مسـائل و     می اجتماعی است که با استفاده از آنیک روش مهم در مطالعات 
را ... وها  سایت وبرادیو و تلویزیون و هاي  موضوعات مورد بحث در مطبوعات، برنامه

بـا توجـه بـه     .بررسی کـرد ) اهمیت و ارزش(و کیفیت ) فراوانی و تکثر(از نظر کمیت 
 11و هفته قبل و بعـد از واقعـه   جامعه آماري مطالب مرتبط با اهانت به قرآن مجید در د

زمـان   PRESS TVوCNN،BBCخبـري  هـاي   سـایت  وبآرشـیو   براساس 2010سپتامبر 
 70 وي تی پرسمطلب از  100شامل ها  سایت وببسیاري صرف ترجمه متون لاتین این 

سپس با استفاده از دسـتورالعمل  . شده است ان ان سیمطلب از  40و  سی بی بی مطلب از
مورد تجزیه و تحلیـل قـرار    SPSS افزار نرمجمع آوري و با استفاده از ها  دادهگذاري  کد

 ه وسـاز   با این وجود براي سنجش اعتبار دستورالعمل کدگذاري از روش اعتبار. گرفت
 دهـد کـه دسـتورالعمل کدگـذاري از     می نشان )75/0(همچنین محاسبه ضریب اسکات 

  .پایایی لازم برخور دار است
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  1:حقیقتهاي  یافته

 ها سایت وب اخبار فراوانیتوزیع  -1جدول شماره 

 درصد خالص درصد فراوانی 
 33.3 33.3 70 سی. بی. یب

 19.0 19.0 40 ان.ان.یس
 47.6 47.6 100 وي. تی. پرس

 100.0 100.0 210 جمع

خبـري   سـایت  وبدرصد مربوط بـه   47/6ل قرار گرفته یمطلب مورد تحل 210از تعداد 
درصـد   33/3. اسـت که بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داده  است وي. تی. پرس

 ـ. خبري بی سایت وبمربوط به  خبـري   سـایت  وبدرصـد مربـوط بـه     19ی و س ـ. یب
  .استان .ان.سی

  يخبر سایت وبمطالب و نوع  نوعبین  بررسی تفاوت -2جدول شماره 

 يت خبریوبسا
 مطالب نوع

ادداشت یمقاله،   خبر جمع
 سرمقالهروز، 

 گزارش
ه ها، یاطلاع

 ه هایانیب
 ریمطالب، تفس

 لیتحل ـ

 70 20 0 9 0 41 سی. بی. یب
40.2% .0% 32.1% .0% 43.5% 33.5% 

 39 15 2 9 3 10  ان.ان.یس
9.8% 60.0% 32.1% 7.1% 32.6% 18.7% 

 100 11 26 10 2 51 وي. تی. پرس
50.0% 40.0% 35.7% 92.9% 23.9% 47.8% 

 209 46 28 28 5 102 جمع
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

Chi-Square = 50/574 Sig = 0/000 

Df = 8 
                                                           

  .گردد ها ارائه می هاي مربوط به آزمون فرضیه در این قسمت تنها یافته. 1
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باشد و با توجه یم 50/574برابر با  کاي اسکوئرنتایج جدول فوق، مقدار آزمون  براساس
نان بیش یو درجه اطم) Sig=0/000( 01/0کمتر از  يبا قبول خطا ،d.f=8 يبه درجه آزاد

 يمعنـادار  تفـاوت  يخبـر  سـایت  وبتوان گفت بین سبک مطالـب و نـوع   یم 99/0از 
 ن نسـبت از مطالـب داراي سـبک خبـر    یشـتر ید اظهار داشت، بیبانابر این ب. وجود دارد

سبک خبر در ارائه مطلـب   يی داراس. یب. بی سایت وبدرصد از مطالب  40/2بودند و 
سبک خبر در ارائه مطلـب   يي داراو. یت. پرس سایت وبدرصد از مطالب  50بودند و 
باشـد   مـی  ادداشت روز و سرمقالهین نسبت از مطالب داراي سبک مقاله، یمترکو . بودند
ادداشــت روز و یســبک مقالــه،  يان دارا.ان.ســی ســایت وبدرصــد از مطالــب  60ه کــ

 ـ. پـرس  سـایت  وبدرصد از مطالب  40سرمقاله در ارائه مطلب بودند و   يداراي و. یت
 .ادداشت روز و سرمقاله در ارائه مطلب بودندیسبک مقاله، 

  يخبر سایت وبخبر و نوع  بعبین من بررسی تفاوت -3جدول شماره 

 سایت وب
 يخبر

 منشأ خبر
 انینظام جمع

استمدیس
 اران

فعالان 
 یاسیس

اعتراضات 
 یعموم

کارشنا
 سان

هاي  چهره
 یمذهب

. بی. یب
  سی

1 9 2 15 7 19 53 
16.7% 15.0% 100.0

% 34.9% 29.2% 46.3% 30.1% 

 37 11 11 7 0 7 1 ان.ان.یس
16.7% 11.7% .0% 16.3% 45.8% 26.8% 21.0% 

. تی. پرس
  وي

4 44 0 21 6 11 86 
66.7% 73.3% .0% 48.8% 25.0% 26.8% 48.9% 

 جمع
6 60 2 43 24 41 176 

100.0
% 

100.0
% 

100.0
% 100.0% 100.0

% 100.0% 100.0
% 
Chi-Square = 4/371 Sig = 0/543 

Df = 10 
و  یاسلام خـواه  ينظر چهارچوبتوان گفت بین یم کاي اسکوئرنتایج آزمون  براساس

بنـابر ایـن هـیچ تفـاوتی بـین ایـن       . وجود ندارد يمعنادار تفاوت يخبر سایت وبنوع 
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وجـود   هراسـی  اسـلام  درخصوصغات شناختی ینوع تبلمورد بررسی در هاي  سایت وب
  .ندارد

  يخبر سایت وبتر اول و نوع یبین استفاده از خبر ت بررسی تفاوت -4جدول شماره 

 يخبر سایت وب
 ندارد دارد جمع تر اولیخبر ت

 70 31 39  سی. بی. یب
30.2% 38.8% 33.5% 

 39 35 4  ان.ان.یس
3.1% 43.8% 18.7% 

 وي. تی. پرس
86 14 100 

66.7% 17.5% 47.8% 

 جمع
129 80 209 

100.0% 100.0% 100.0% 
Chi-Square = 69/741 Sig = 0/000 

Df = 2 
باشـد و بـا   یم ـ 69/741برابر بـا   کاي اسکوئرنتایج جدول فوق، مقدار آزمون  براساس

نـان بـیش از   یو درجـه اطم  01/0کمتـر از   يبا قبول خطا ،d.f=2 يتوجه به درجه آزاد
 تفـاوت  يت خبـر یتـر اول و نـوع وبسـا   یخبـر ت توان گفت بـین اسـتفاده از   یم 99/0

ن نسـبت از مطالـب از خبـر    یشـتر ید اظهار داشت، بیبا بنابر اینوجود دارد،  يمعنادار
 وي. تـی . درصد از مطالـب پـرس   66/7تر اول در ارائه مطلب استفاده کرده بودند و یت

اسـتفاده از  ن نسبت از مطالب فاقـد  یمترکو . تر اول در ارائه مطلب بودندیخبر ت يدارا
ان فاقـد اسـتفاده از   .ان.سـی  سایت وبدرصد از مطالب  43/8ه کباشد  می تر اولیخبر ت
  .باشند می تر اولیخبر ت
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  يخبر سایت وبمطلب و نوع  يریبین جهتگ بررسی تفاوت -5جدول شماره 

 يخبر سایت وب

 سایت وبمطلب  يریجهتگ

 جمع
ت از یحما
ان یجر
 هراسی اسلام

 مورد نظر

با مخالفت 
ان اسلام یجر

مورد  یخواه
 نظر

با  یطرف یب
ان اسلام یجر

مورد  یخواه
 نظر

 سی. بی. یب
24 23 23 70 

58.5% 18.5% 52.3% 33.5% 

 ان.ان.یس
13 16 10 39 

31.7% 12.9% 22.7% 18.7% 

 100 11 85 4  وي. تی. پرس

9.8% 68.5% 25.0% 47.8% 

 جمع
41 124 44 209 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

Chi-Square = 55/251 Sig = 0/000 

Df = 4 
باشد و با توجه یم 55/251برابر با  کاي اسکوئرنتایج جدول فوق، مقدار آزمون  براساس

تـوان  یم ـ 99/0نان بیش از یو درجه اطم 01/0کمتر از  يبا قبول خطا ،4 يبه درجه آزاد
نـابر  ب. وجـود دارد  يمعنادار تفاوت يخبر سایت وبمطلب و نوع  يریگفت بین جهتگ

 ـن نسبت از مطالـب داراي جهتگیـري مخـالف بـا جر    یشترید اظهار داشت، بیبا این ان ی
  .اند هبود هراسی اسلام
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و  CNN سایت وبدو  هراسی اسلام ينظر چهارچوببین  بررسی تفاوت -6جدول شماره 
BBC  

 يخبر سایت وب

 هراسی اسلام ينظر چهارچوب

مانع اسلام  جمع
توسعه و 

 یینوگرا

اسلام در 
برابر تساهل 

 يو بردبار

اسلام در 
برابر صلح 

 یطلب

اسلام و 
 سمیترور

 سی. بی. یب
25 16 23 6 70 

65.8% 64.0% 65.7% 50.0% 63.6% 

 ان.ان.یس
13 9 12 6 40 

34.2% 36.0% 34.3% 50.0% 36.4% 

 جمع
38 25 35 12 110 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

Chi-Square = 1/107 Sig = 0/775 

Df = 3 
باشد و با توجـه  یم 1/107برابر با  کاي اسکوئرنتایج جدول فوق، مقدار آزمون  براساس

تـوان  یم ـ 95/0نان کمتر از یو درجه اطم 05/0بیش از  ي، با قبول خطا3يبه درجه آزاد
 يمعنـادار  تفـاوت  يخبـر  سـایت  وبو نوع  یاسلام خواه ينظر چهارچوبگفت بین 
  .وجود ندارد
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 BBCو  CNN سایت وبدو غات شناختی یبین نوع تبل بررسی تفاوت -7جدول شماره 

 يخبر سایت وب

 شناختی ـنه اول یدر صورت گز

اسلام جنگ  جمع
 طلب

اسلام 
 ستایا

اسلام 
خشونت 
 طلب

 اسلام
 منعطفغیر

اسلام 
ن و یبدب

 ییجدا
 طلب

اسلام در 
 برابر غرب

 19 6 2 2 2 5 2 سی. بی. یب
100.0% 83.3% 40.0% 66.7% 66.7% 66.7% 67.9% 

 9 3 1 1 3 1 0 ان.ان.یس
.0% 16.7% 60.0% 33.3% 33.3% 33.3% 32.1% 

 جمع
2 6 5 3 3 9 28 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0
% 

Chi-Square = 2/324 Sig = 0/234 

Df = 5 
نـوع  دهد کـه هـیچ تفـاوتی بـین ایـن دو سـایت در        می کاي اسکوئر نشاننتایج آزمون 

  .وجود ندارد هراسی اسلام درخصوصغات شناختی یتبل

و  CNN سایت وبدو  هراسی اسلاممطالب گیري  جهتبین  بررسی تفاوت -8جدول شماره 
BBC  

 يخبر سایت وب
 یلحن خنث یلحن منف لحن مثبت جمع یعاطف ـنه دوم یدر صورت گز

 19 12 0 7 سی. بی. یب
53.8% .0% 57.1% 50.0% 

 19 9 4 6  ان.ان.یس
46.2% 100.0% 42.9% 50.0% 

 جمع
13 4 21 38 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

Chi-Square = 4/110 Sig = 0/305 

Df = 2 
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درصـد داراي لحـن مثبـت     34/2 سـایت  وبمطالب این دو  نتایج جدول فوق، براساس
بنـابر ایـن نتـایج     .اند هدرصد داراي لحن خنثی بود 55/3درصد داراي لحن منفی و  10/5

گیـري   دهد که هیچ تفاوتی بـین ایـن دو سـایت در جهـت     می آزمون کاي اسکوئر نشان
  .وجود ندارد هراسی اسلاممطالب 

 BBCو  CNN سایت وبمنفی دو گیري  محتواي جهتبین  بررسی تفاوت -9جدول شماره 

 سایت وب
 يبرخ

 یاسیس ـنه سوم یدر صورت گز

ر مردم یغ جمع
سالارانه و 

 کیدموکرات

 يپافشار
 بر منافع

 یمنطقغیر

نقص 
حقوق 

 يبشر

مروج 
 سمیترور

رابطه نقش 
اسلام با 
اتفاقات و 
حوادث 
ناگوار 

 المللی بین

 سی. بی. یب
1 11 3 3 5 23 

100.0% 84.6% 75.0% 50.0% 100.0% 79.3% 

 ان.ان.یس
0 2 1 3 0 6 

.0% 15.4% 25.0% 50.0% .0% 20.7% 

 جمع
1 13 4 6 5 29 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

Chi-Square = 1/410 Sig = 0/715 

Df = 4 
بـر   يپافشـار درصد اشاره بـه   44/8مربوطه با  سایت وبدو  نتایج جدول فوق، براساس
بیشـترین   کیمردم سالارانه و دموکراتغیر درصد اشاره به موضوع 3/4و  یمنطقغیر منافع

 نابر این نتایج آزمون کاي اسکوئر نشـان ب. اند هو کمترین توجه را به این موضوعات داشت
منفی نسبت بـه قـرآن سـوزي    گیري  دهد که هیچ تفاوتی بین این دو سایت در جهت می

  .وجود ندارد
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و  CNN سایت وبدو  هراسی اسلامغات یبین اهداف تبل بررسی تفاوت -10جدول شماره 
BBC 

 يخبر سایت وب

 هراسی اسلاماز ها  تیغات سایاهداف تبل

اسلام در  جمع
 برابر عرب

اسلام در 
حال فتح 
 جهان

اسلام در 
 یرانیحال م

 يتمدن بشر

تناقض 
ن یقوان

اسلام با 
حقوق 

 يبشر

  سی. بی. یب
50 2 7 11 70 

68.5% 28.6% 70.0% 55.0% 63.6% 

  ان.ان.یس
23 5 3 9 40 

31.5% 71.4% 30.0% 45.0% 36.4% 

 جمع
73 7 10 20 110 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

Chi-Square = 3/211 Sig = 0/512 

Df = 3 
دهـد کـه هـیچ تفـاوتی بـین ایـن دو سـایت در         مـی  نتایج آزمون کـاي اسـکوئر نشـان   

هـاي   فراوانـی  براسـاس نـابر ایـن   ب. نداردمنفی نسبت به قرآن سوزي وجود گیري  جهت
بیشترین توجه را به هدف تبلیغ خـود   66/4خبري مربوطه با  سایت وبدو  جدول فوق،

را بـه   31/5 ان ان سـی درصـد و   68/5 سی بی بی در این موضوع .اند هداشت هراسی اسلاماز 
  .اند هخود اختصاص داد

  
  
  



  

® 
ین
ت ب
العا
 مط
امه
صلن
ف

 
لی
لمل
ا

 
(I

SJ
)

  /
ره 
شما

34  /
19

6
  

دو  هراسی اسلام يخبر چهارچوببین نوع و روش  بررسی تفاوت -11جدول شماره 
 BBCو  CNN سایت وب

 سایت وب
 يخبر

 هراسی اسلامدر موضوع  چهارچوبنوع و روش روش 

ریتصو جمع
 يساز

نقل و قول 
 خبرنگاران

 داستان
و سازي 

داستان 
 ییسرا

 برجسته
سازي 
نقل و 
 قول ها

روش 
مجادله با 

م یفر
شکست 
تفکرات 
 اسلام

  سی. بی. یب
16 22 14 13 5 70 

64.0% 61.1% 63.6% 76.5% 50.0% 63.6% 

 ان.ان.یس
9 14 8 4 5 40 

36.0% 38.9% 36.4% 23.5% 50.0% 36.4% 

 جمع
25 36 22 17 10 110 

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

Chi-Square = 2/114 Sig = 0/715 

Df = 4 
باشد و با توجـه  یم 2/114برابر با  کاي اسکوئرنتایج جدول فوق، مقدار آزمون  براساس

نان کمتر یو درجه اطم) Sig = 0/715( 05/0بیش از  يبا قبول خطا ،d.f=4يبه درجه آزاد
و نـوع   هراسـی  اسـلام در موضـوع   يم خبریتوان گفت بین نوع و روش فریم 95/0از 
سایت بنابر این هیچ تفاوتی بین این دو . وجود ندارد يمعنادار تفاوت يخبر سایت وب

  .منفی نسبت به قرآن سوزي وجود نداردگیري  در جهت

 تحقیق و پیشنهاد ها دستاوردهاي

در استفاده از ارزش خبري برخورد، اخـتلاف ودرگیـري را مـد نظـر قـرار      ها  سایت وب
 لیـد خبرهـا برجسـتگی آمریکـا، ایـران و پـس از آن افغانسـتان را بـه نمـایش          .اند هداد
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پر س تـی وي بـا اکثریـت مخالفـت بـا جریـان       ها  سایت وبگیري  در جهت .گذارد می
بـا آوردن   ان ان سـی و  سـی  بـی  بی هاي سایت وبو  مورد نظر در مکان اول هراسی اسلام

 گیري جهت اند، همنفی و خنثی در این رابطه داشت ،اخبارهاي گوناگون که هم لحن مثبت
مـوردنظر   هراسـی  اسـلام  مستقیمی به حمایت و یا موضع نگرفتن در رابطه با جریانغیر

  .اند هپرداخت
تـرجیح  ها  سبک خبر را بیشتر از سایر سبک سایت وباز نظر سبک مطلب هر سه 

بیشـترین توجـه را بـین دو خبرگـزاري دیگـر       سی بی بی ،اما در مطالب تفسیري .اند هداد
بیشترین فراوانـی اخبـار بـا فراوانـی     ها  سایت وبدر بین دیگر  وي تی پرس. داشته است

مطلـب   40بـا   ان ان سـی بـا هفتـاد مطلـب و در آخـر      سی بی بی صد مطلب و پس از آن
  .اند هشدبندي  رده

. اند هنوع تبلیغات خود را معطوف به مسائل عاطفی کرد سایت وبهمچنین این دو 
ایسـتا و خشـونت    ،بیشتر اسـلام را در برابـر غـرب    سی بی بی و ان ان سیهاي  سایت وب

در مورد مسائل سیاسی اسلام را مروج تروریسم و اسلام را مـرتبط بـا    .اند هطلب خواند
  .اند هی دانستالملل بیناتفاقات و حوادث ناگوار 

دهد که بیشترین نسبت از مطالـب داراي سـبک خبـر در     می تحقیق نشانهاي  یافته
 .اند هودآمریکا، ایران و افغانستان بیش ازکشورهاي دیگر منبع خبر ب .اند هارائه مطالب بود

اختلاف و درگیري به خاطر نوع خـاص موضـوع بـیش از همـه      ،ارزش خبري برخورد
در نـوع   ان ان سـی و  سـی  بـی  بـی  سایت وبو درمقایسه دو  .اند همورد استفاده قرار گرفت

طرف عمـل کـرده    بی %5.18 ،حمایت% 58 سی بی بی هراسی اسلامبا جریان گیري  جهت
%  9/12مورد نظر را حمایت و  هراسی اسلامجریان  %7/31 ان ان سیاز طرف دیگر .است

بیشـترین نسـبت از   . مورد نظر بوده است هراسی اسلامطرف با جریان  بی %25مخالف و 
مطالب به لحاظ چهارچوب نظري اسلام خواهی در ارائه مطالب بـا چهـارچوب اسـلام    

عـاطفی از   مانع توسعه و نوع گرایی و بیشترین نسـبت از مطالـب داراي نـوع تبلیغـات    
رویکردهاي اسلام در برابر غرب یا اسلام ایستا و یـا شـرارت یـا     .اند هبود هراسی اسلام
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نیز با  وي تی پرس سایت وب .اند هبرجسته شدها  جنگ طلبی مسلمانان در این خبرگزاري
سیاسی و مذهبی داخلی و خـارجی  هاي  گوناگون از چهرههاي  و اطلاعیهها  آوردن بیانیه
کـه ایـن   . ادن مخالفت خود با این اقدام داراي بیشترین تراکم خبري استجهت نشان د

منطقـی  غیر پروژه را سیاسی و علت انجـام آن را اسـلام سـتیزي و پافشـاري بـر منـافع      
  .خوانده است

درصــد از مطالــب  40/2بودنــد و  ن نســبت از مطالــب داراي ســبک خبــریشــتریب
درصـد از مطالـب    50سبک خبر در ارائه مطلب بودنـد و   يی داراس. یب. بی سایت وب
ن نسـبت از  یمتـر کو . سبک خبر در ارائه مطلب بودنـد  يي داراو. یت. پرس سایت وب

درصـد از مطالـب    60ه ک ـباشـد   می ادداشت روز و سرمقالهیمطالب داراي سبک مقاله، 
ه مطلـب بودنـد   ادداشت روز و سرمقاله در ارائیسبک مقاله،  يان دارا.ان.سی سایت وب

 ـ. پرس سایت وبدرصد از مطالب  40و  ادداشـت روز و  یسـبک مقالـه،    يي داراو. یت
 .سرمقاله در ارائه مطلب بودند

تر اول در ارائه مطلـب اسـتفاده کـرده بودنـد و     ین نسبت از مطالب از خبر تیشتریب
و . تـر اول در ارائـه مطلـب بودنـد    یخبـر ت  يدارا وي. تـی . درصد از مطالب پرس 66/7
درصد از مطالب  43/8ه کباشد  می تر اولین نسبت از مطالب فاقد استفاده از خبر تیمترک

 .باشند می تر اولیان فاقد استفاده از خبر ت.ان.سی سایت وب
 60/7بودنـد و   هراسی اسلامن نسبت از مطالب داراي نوع تبلیغات عاطفی از یشتریب

ن یمتـر کو . اینگونه تبلیغات در ارائه مطلـب بودنـد   يدارا سی. بی. یدرصد از مطالب ب
درصـد از   60ه ک ـباشد  می هراسی اسلامان ینسبت از مطالب داراي تبلیغات امنیتی از جر

 .بودند هراسی اسلامان یداراي اینگونه تبلیغات از جر سی. بی. یب سایت وبمطالب 
 سـایت  وبو نـوع   هراسـی  اسـلام در موضـوع   يخبر چهارچوببین نوع و روش 

ن نســبت از مطالــب داراي نقــل و قــول یشــتریوجــود نداردب يرابطــه معنــادار يخبــر
 سی. بی. یدرصد از مطالب ب 61/1بودند و  هراسی اسلامخبرنگاران در رابطه با موضوع 

ن نسـبت از مطالـب از   یمتـر کو . خبري در ارائه مطلب بودند چهارچوب اینگونه يدارا
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ه در هـر دو  ک ـم شکسـت تفکـرات اسـلام اسـتفاده کـرده بودنـد       یبا فـر  روش مجادله
 .بودند )درصد 50(ان به یک مقدار .ان.یو س سی. بی. یب سایت وب

تفـاوت معنـی    هراسـی  اسـلام پوشش اخبار ة توان گفت که در نحو می به طور کلی
مؤیـد   وجـود دارد و ایـن مهـم    PRESS TVو CCN،BBC سـایت  وبداري بین سه 

  .بودن فرضیه اصلی تحقیق است معنی دار
از تحقیق مذکور نتایج مختلفی حاصل گردید و مشخص شد کـه سـاختار مطالـب    

مورد بررسی چگونه بوده و از چه سبکی بـراي ارائـه مطالـب بـه     هاي  سایت وبخبري 
  .اند هخبري بیشترین بهره را بردهاي  واز کدام ارزشاند  همخاطبان استفاده کرد

باید گفت هر چند  وي تی پرسخبري  سایت وبد که در رابطه با شو می لذا پیشنهاد
سعی در پوشش دادن تمام ابعاد خبري مربـوط بـه ایـن واقعـه را داشـته       سایت وباین 

است، اما عقاید و نظرات مخالف را به کاملی پوشش نداده است و بیشتر سعی در ارائـه  
م اسـت در ایـن زمینـه بیشـتر     کـه لاز . خبرهاي کوتاه و بدون تفسیر و تحلیل داده است

 که به نقد و تفسـیر مطالـب  اي  هتحقیق و پژوهش شود و مانند خود شبکه خبري ماهوار
  .مربوطه نیز به این مهم توجه نماید سایت وبپردازد در  می

توانند با بررسی و تحلیل دقیق متـون   می دست اندرکاران و کارشناسان حوزه رسانه
خبـري خـارجی بـه نـوع تفکـر و جهـت سیاسـی        هاي  سایت وبلاتین آورده شده در 

هـاي   کشورهاي حساس جهان و منطقه آگاهی بهتر پیدا کنند و جهت مقابله بـا تکنیـک  
بـراي  تري  مؤثرو تر  اقدامات شایستهآنها  هاي سایت وبتبلیغات سیاسی استفاده شده در 

  .راهبردي براي آینده در پیش گیرندهاي  اتخاذ تصمیم
پیشنهاد میشود با توجه به اینکه مسـائلی ماننـد    وي تی پرسهمچنین به خبرگزاري 

ی و سیاسی دارند بیشتر تمرکز خود را به ابعاد خارجی الملل بینکه اهمیت  هراسی اسلام
زیـرا عـدم توجـه    . داخلی بپـردازد ۀ این مسائل معطوف سازد و کمتر به خبرهاي مربوط

  .تواند ما را در درك صحیح مسائل یاري سازد نمی دقیق و تحلیلی بر مسائل خارجی
چـون بعضـی از   . داد مـی  دو مشکل بیش از هـر چیـز مـا را در ایـن تحقیـق رنـج      
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به ها  آرشیو نداشتند و یا در صورت داشتن آرشیو، ذخیره کردن تمام نسخهها  سایت وب
ري باعـث  خبر گزاهاي  سختی و با مشکل همراه بود و نکته دیگر فیلتر بودن این سایت

مشکلات کوچک دیگري از جملـه بـه لاتـین    . ایجاد مشکلات فراوانی براي محقق کرد
 بودن محتواي مطالب و نداشتن منابع از مـواردي بـود کـه کـار تحقیـق را دچـار وقفـه       

 خبـري معتبـر خـارجی   هـاي   سایت وبو پژوهشگر را مجبور به ترجمه متون . نمود می
  v .نمود می
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  :منابع
 ، ترجمـه تـژ امیـر فخرایـی،    فیلترهاي خبـري  ،1377 هرمن و نوام چامسکی،اس . ادوارد

  .نتشارات موسسه ایرانا :تهران
زارت و: تهـران ، جهـان هاي  شناسنامه خبرگزاري ،1381 اسدي، عباس و علی آبادي، گیتا،

 .اسلامیفرهنگ و ارشاد 
ی مـوردي  در اروپـا؛ بررس ـ  هراسـی  اسلام ،1388 حمد،، مافخمی، حسینعلی و نیک ملکی

  .1388، پاییز 3سال بیستم، شماره  ،مه رسانهفصلنا» فتنه«فیلم 
رات نتشـا ا: تهـران  ،یالملل ـ بـین امپریالیست تبلیغی یا تبلیغات ،1369حمد علی، ، مالعوینی

 .سازمان تبلیغات اسلامی
  .بی نا: ،بی جالل و بازیگران، عدر غرب هراسی اسلام، 1388هادر، ب. امینییان
 .بی نا: ،بی جادر ایالات متحده هراسی اسلام،1388فواد، . ایزدي

نشـگاه علامـه   انتشـارات دا : تهران، نگاران نوین روزنامه ،1378 بدیعی، نعیم حسین قندي،
  .طباطبایی

  .1388وهلر، ، بجلوهاي از روي تاریک غرب: هراسی اسلام،بوهلر
: تهـران ، ترجمه علی رستمی و الهـام میـر تهـامی،    افکار عمومی ،1382 ینسنت،، وپرایس
 .پژوهشکده مطالعات راهبردي انتشارات

حقـوق و علـوم   ة در اروپا، پایان نامه کارشناسـی ارشـد، دانشـکد    هراسی اسلامپیامدهاي 
  .1388سیاسی علامه طباطبایی، زمستان 

 بـر  مبتنـی اي  شناسـی همگـی و سیاسـت رسـانه     شـرق  ،1388 آبـادي، مجیـد،   توسلی رکن
  .1388، پاییز 3، سال بیستم، شماره فصلنامه رسانههراسی،  اسلام

پیــامبر سـوژه کاریکاتورهــاي   ،1389 ،..جاسـپر اشــتروبنگ و آدام شـهتا، بیچرانلــو، عبـدا   
  .89آذر  47و  46، شماره ماهنامه سوره اندیشهسیاسی، 

انتشـارات  : تهـران ، سـنجش آن هـاي   افکار عمـومی و معیـار  ،1385 ید محمد،، سدادگران
 .مروارید

هـاي   در رسـانه  هراسـی  اسـلام  ،1388 درخشه، جلال و حسینی فائق، سید محمد مهـدي، 
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  .1388، پاییز 3، سال بیستم، شماره نامه رسانه فصلهاي بریتانیا،  غربی؛ مطالعه مورد رسانه
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مجموعـه مقـالات همـایش    ، هراسی اسلامبنیاد استراتژیک  ،1388 ،، محمد کاظمسجادپور
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1388. 
، هراسی اسلامچالشی براي  :سلمانان اروپام ،1388 م،. کولنوویچ  .همان؟ِ
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 هـا،  مرکز مطالعات رسـانه : تهران، هاي مصاحبه خبري روش ،1371 ،، مهدي راد محسنیان

  .1371تهران، 
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